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Nichts ist wertvoller als ein zufriedener Kunde - zigtausende Privat- und Geschéaftskunden sowie Architekten
und Bautrager liegen goldrichtig, wenn sie sich Jahr fur Jahr flr einen 1a-Installateur entscheiden.

Seit 3 Jahrzehnten der Qualitat verpflichtet

1982 schloss sich eine Gruppe selbstandiger Installateurbetriebe zusammen, um gemeinsam unter dem
Markennamen ,1a-Installateure” aufzutreten.

Heute sind die 1a-Installateure eine Gruppe von rund 200 selbstandigen,
innovativen Installationsbetrieben in ganz Osterreich.

Sie wurden zur 1. Adresse fUr Bad und Heizung, weil sie sich von Anfang an zu Leistungen hdchster Qualitat
verpflichtet haben. Der 1a-Installateur ist also nicht umsonst ein Synonym fur Qualitat in der Installateur-
branche.

Der 1a-Installateur bildet sich laufend weiter — durch die konsequente Teilnahme an zahlreichen Fortbildungs-
seminaren, Schulungen und regelméaBigen Erfahrungsaustausch in den regionalen Arbeitsgruppen. Die
standige Uberprifung und Weiterentwicklung der eigenen Leistungserbringung sichert beim 1a-Installateur
die wichtigen Eckpfeiler Qualitat, Kompetenz und Topleistung.

Mit der Beratung und Planung vom Fachmann, der erstklassigen Ausfuhrung und exklusiven Produkten vom
1a-Installateur ist man garantiert auf der sicheren Seite.

So kann man sich mit gutem Gewissen auf die 1. Adresse unter
Osterreichs Installateuren verlassen.
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Der 1a-Installateur ist der Spezialist fUr mehr Wohlbefinden, sei es im Bad, im Wellnessbereich oder, wenn es um
Warme geht. Die Nutzung erneuerbarer Energieformen, sowohl Biomasse, Solarthermie wie auch Photovoltaik
ist beim 1a-Installateur selbstverstandlich.

Service und Wartung der Anlagen sind Teil des Leistungspakets fur eine sichere Zukunft.

1a-Leistungsbereiche

° Badplanung, Badezimmereinrichtung
e \Wasserinstallation und Wasseraufbereitung

e Solaranlagen fur Warmwasser, Raumwéarme und Poolbeheizung
° Heizungsinstallation

e Heizung und Kuhlung tber Wand, Boden und Decken

° Stuckholz-, Pellets- und Hackschnitzelheizungen

e Warmepumpen fur Erdwarme-, Grundwasser und Luftbetrieb

° Klimatechnik und Warmertckgewinnung

e Regen-und Grundwassernutzung

e WohnraumlUftung

e Zentralstaubsaugeranlagen

[ Energie- und Férderungsberatung
e Service und Wartung
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e 1a-Beratung
e 1a-Planung
e 1a-Produktauswahl

e 1a-Termin- und Angebotstreue
e la-Komplettlbsungen aus einer Hand
e 1a-Ausfuhrung in hochster Qualitat
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e 1a-Ubergabe
e 1a-Nachbetreuung

Ganz im Zeichen der 1a-Qualitat bieten die 1a-Installateure besondere Kundenservices:
e 1a-Sicherheits- und Wartungsplakette - weist auf das ndchste Service hin
e 1a-Wartungsvereinbarung mit anlagenspezifischen Checklisten
e 1la-Installateur-Notruf 05 1704 - an 365 Tagen im Jahr erreichbar

) 1a-Cert - der Kunde beurteilt selbst, ob die Qualitatskriterien
eingehalten wurden
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